


CARTA DEL
DIRECTOR

Poco a poco reintegramos todas las
actividades recreativas, los servicios, la
atencion terapéutica, las visitas familiares,
los recorridos a nuestras instalaciones. Del
mismo modo, fuimos habilitando espacios
para recibir a los residentes de nuevo
ingreso, reintegramos el apoyo de
voluntarios, practicantes y servicio social,
quienes son pilar importante para el
cumplimiento de nuestra mision. La ayuda,
colaboracién, paciencia de todos y cada
uno de ellos, de todo el personal operativo,
de los residentes, familiares, donantes
particulares y empresariales, nos dieron la

»

posibilidad de continuar con nuestra labor
JA,IME JAVI,ER y llegar al dia de hoy, con nuevos retos, con
LOPEZ MEJIA

nuevas oportunidades y con la inmensa
posibilidad de seguir trabajando con el

corazon y el profesionalismo que nuestros

Después de haber enfrentado con éxito el abuelos y nuestras abuelas, se merecen.

desafio que nos trajo la pandemia COVID-19,

abrimos nuevamente las puertas del Hogar para iGracias, Gracias, Gracias, porque en la

. . . i |
continuar brindando el servicio a los adultos tercera edad, la vida vuelve a empezar!

mayores que requerian una casa para el retiro.
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Nuevos Actividades
ingresos Integrales

Recorridos
al Hogar

REACTIVACION DE ACTIVIDADES EN EL HOGAR

Voluntariados




HOGAR
MARILLAC, A.C.

. BENEFICIARIOS
MISION DIRECTOS

Atender en forma integral a los adultos mayores

que lo requieran, brindandoles un Hogar con w 120 personas

servicio de calidad en lo corporal y en lo Atendidas en 2022

52

Nuevos Ingresos

36 16

Muijeres Hombres

espiritual, centrando todos los servicios en ellos,
respetando sus derechos y su dignidad. %

VISION

Ser un verdadero Hogar para adultos mayores,

un referente organizado, seguro, competente y

sustentable, contando con una metodologia BENEF'C'AR'OS
probada de envejecimiento activo y saludable, |ND|RECTOS

centrada en el bienestar de las personas
& 300 personas




BIENESTAR
INTEGRAL

Durante 2022 Hogar Marillac creamos el
Programa de Desarrollo Integral con el objetivo
de promover el envejecimiento activo y saludable
a través de cuatro ejes principales:

Fisico
Cognitivo

Emocional

Social

Lo anterior, con la finalidad de alargar la
autonomia y esperanza de vida saludable de los
residentes.

Los adultos mayores enfrentan muchos riesgos, principalmente de salud, es por ello que estamos
convencidos de la importancia que tiene contar con actividades preventivas que les permitan mejorar
y mantener su salud fisica, mental, su independencia, y por ende, la calidad de vida.

Mediante el programa de Desarrollo Integral, promovimos un equipo interdisciplinario conformado con
las diversas areas de trabajo del Hogar: Psicologia, Fisioterapia, Nutricién, Medicina, Trabajo Social y las

Cuidadoras.

Equi Mejorar calidad
quipo

de vida de los

interdisciplinario .
residentes




COORDINACION
MEDICA

Se llevaron a cabo:

Consultas médicas para
1 O valoracion, diagnéstico ©
9 tratamientos de alguna
enfermedad

Campafias de Somatometria
(Proporciones y medidas del cuerpo
humano)

Campanas de vacunacion
(Neumococo e Influenza A)

Campanfa de desparasitacion

Instalacion de Consultorio Dental

Durante 2022, se llevaron a cabo diversas campafas que apoyaron de manera preventiva a
la salud de los residentes del Hogar, apoyados por Instituciones publicas y privadas. Todas
ellas fueron realizadas por la Coordinacion Médica del Hogar.

946 Casos patoldgicos atendidos , incluidas

caidas, curaciones de escaras por puntos
de presion,




PROMOCION
DE LA SALUD

La pandemia nos dio la posibilidad de transformarnos y evaluar oportunidades para trabajar. Una

prueba de ello, fue al desarrollar e implementar nuevos procedimientos para los ingresos.
Se establecieron revisiones médicas mas rigurosas.

Al ingresar los nuevos residentes, se establecio el resolver un diagnostico sencillo basado
en los cuatro ejes del Programa de Desarrollo Integral.

Se realizaron mejoras a la plataforma de intranet para la consulta de residentes. Se agregaron

historias clinicas y tarjetas de identidad.

La informacion de los residentes se logrd centralizar en un 90% centralizada dentro del

sistema de intranet.

Se desarrollaron sistemas de seguimiento mas precisos.



ALIMENTACION (&S
BALANCEADA &

Los  aspectos nutricionales  estan
directamente implicados a los ambitos
fisiolégicos, psicologicos y sociales de los
adultos mayores, por lo que es importante
asumirlos desde un enfoque integral,
logrando asi prevenir la desnutricion en los
residentes del Hogar.

Realizamos un estudio sobre los menus que
ofreciamos en el Hogar, con la finalidad de
evaluar si se cumplian con las calorias vy
nutrimentos diarios requeridos por la
poblacién, asi como, se realizaron encuestas
sobre los gustos de los residentes.

Se elaboraron nuevos menus diarios y
ciclicos

Capacitacioén al personal de cocina sobre
mejorar técnicas para la preparacion de
alimentos para evitar Enfermedades

Transmitidas por los Alimentos (ETA'S)

Apoyo y asesoria orientada por un

profesional de la salud en nutricion y
jovenes practicantes profesionales.




A través de concretar diversos convenios con

universidades, logramos consolidar un equipo
de fisioterapeutas, logrando asi desarrollar con
mayor puntualidad y alcance el plan de trabajo
con cada residente, obteniendo en poco
tiempo los siguientes beneficios:

Mejorar la calidad de vida de los

% |

residentes
Reduccion de estrés y ansiedad

Mejorar la movilidad esquelética o

%

muscular

Mejorar salud mental y emocional

% |

Se llevaron a cabo:

78 valoraciones y
tratamientos

fisioterapéuticos



PSICOLOGIA

Se desarrolld en conjunto con todas las areas un
plan de trabajo para la intervencién de los
residentes de acuerdo al nivel fisico, cognitivo,
emocional y social. Actividades asignadas:

Desarrollo  fisico: Fisioterapia (basico) /
Estiramientos (intermedio) / Gimnasia y Yoga
(avanzado).

Desarrollo cognitivo: taller cognitivo basico,
medio o avanzado, taller de estimulacién
sensorial, juegos de mesa, recuerdos

musicales.

Desarrollo  emocional:  platicas, eventos
sociales

Desarrollo social: cine, club, salidas recreativas

Como resultado de la planeacién integral, se
diversificaron las actividades del Hogar, todas pensadas
con base en el estado emocional, fisico y de salud de
cada uno de los residentes.

Actividades virtuales

81 ciases deFitness
38 Clasesde Yoga

A O ciases de Danzaterapia
12 cleses de Divuio

Actividades presenciales

48 Clases de Kickboxing
31 Clases de Canto

45 Clases de Gimnasia
24 Sesiones de Bingo




EVENTOS

Realizamos eventos sociales, musicales, artisticos,

asi como actividades ludicas y de entretenimiento
que contribuyeron al bienestar emocional y de
recreacion de todos los residentes. Ademas,
llevamos a cabo celebracion de eventos
tradicionales, tales como: dia del abuelo, fiestas
patrias, dia de muertos, dia del padre y de la madre,
fiestas decembrinas, etc.

1 Concierto de piano

2 Conciertos de boleros
2 Conciertos'de violin

1 Sesion de cuencos tibetanos

1 Concierto naviderio

1 Concierto de castafiuelas
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SINERGIAS

VOLUNTARIADO ' '
SERVICIO SOCIAL

PRACTICAS PROFESIONALES

_ _ 63 alumnos de servicio social
Pieza clave del Hogar son los Voluntarios, el y practica profesionales

Servicio Social las Préacticas profesionales. ,
y P 13 de enfermeria

32 de fisioterapia
@ de nutricion
8 de terapia ocupacional

Diversificacién de actividades para 1 de contabilidad
residentes (presenciales y en linea)

Retomar estos convenios, dieron la oportunidad
de continuar el Proyecto de Desarrollo Integral.

. o profesionales donaron
Mejoras y mantenimiento al Hogar tiempo y talento para la

(pintura de pasillos, patio, imparticion de las

actividades recreativas

habitaciones) del Hogar

VOLUNTARIADO CORPORATIVO
E INDIVIDUAL

Contamos con el apoyo de diversas empresas y sus colaboradores, quienes contribuyeron de manera
significativa con los residentes brindando su tiempo y trabajo en el mantenimiento del Hogar
El objetivo es construir una sociedad mas empatica, incluyente y con la posibilidad de que dia a dia

demos el valor que se merece a esta etapa de la vida... la vejez, la experiencia acumulada.




SINERGIAS

DONATIVOS

Gracias al apoyo de empresas y particulares
que nos facilitan recursos, monetarios y/o en
especie, tenemos la posibilidad de continuar
con nuestra mision y apoyarnos para la
manutencion de nuestros residentes, asi
como para el mantenimiento de las

instalaciones del Hogar.

Agradecemos el apoyo de
todas las empresas y
donadores particulares que
se sumaron a nuestra mision
durante el 2022

§=2

Contamos con el apoyo que realizaron:

1 Empresas
con Donaciones en especie

Empresas y Particulares
con Donaciones econdmicas




TALENTO
HUMANO

Después de algunos ajustes post
pandemia, en 2022 consolidamos Ia
plantilla de colaboradores, logrando asi un
equipo de al menos 50 integrantes,
conformado por: cuidadoras para los tres
turnos (matutino, vespertino y guardias
nocturnas), personal administrativo,
limpieza, cocina, lavanderia, mantenimiento

y servicio médico.

Asimismo, se capacito al personal de todos
los niveles en el cuidado y la atencidn

integral de los residentes.

Atencidn integral
al Residente

Trabsjs de i
W enveeimen P e

El “Bazar con causa”, nos permite poner a
disposicion los articulos donados por personas
0 empresas que ya no son de utilidad para los
residentes como: vestidos de fiesta, libros,
joyeria, cristaleria y articulos varios. Estos
objetos se ofrecen a la comunidad a cambio
de un donativo econdémico simbdlico.

El ingreso del 2022 nos permitié asignar parte
del recurso al mantenimiento de las
instalaciones del Hogar, lograndose asi, un
doble propdsito.



MANTENIMIENTO
DELHOGAR

Nuestra institucion es un Hogar que brinda bienestar a todos nuestros residentes, por lo que pieza
clave del dia a dia es estar pendiente de todos los detalles para que las instalaciones estén en
Optimas condiciones y garanticen el desplazamiento seguro en el hogar.

En 2022 realizamos:

Mantenimiento preventivo a habitaciones y bafios de los residentes

Trabajos de pintura: comedores en piso, recepcion y pasillos de areas comunes.

Instalacién y renovacion de infraestructura tecnoldgica.
¢ Reinstalacion y optimizacion de los puntos de acceso a internet en los pisos b, 6y 7.
e Optimizacién y ampliacion de cobertura de internet en la zona del bazar con causa.
* |nstalacion y configuracién de cdmaras de seguridad wifi en las &reas de: recepcion,
comedor, pasillos de cuidados especiales y bazar con causa.
e Mantenimiento correctivo a equipo de computo de los colaboradores administrativos del
Hogar.



FINANZAS

Como parte de las secuelas de la pandemia, durante 2022 Hogar Marillac presenté un déficit alto. Por lo
que durante los proximos afios, nos daremos a la tarea de optimizar aun mas los recursos, procurar
mayores donativos y continuar desarrollando proyectos e iniciativas que nos permitan ingresar nuevos

recursos tanto en especie como econoémicos.

INGRESOS
Cuotas de recuperacion $7525826.77
Copropiedad $ 3,044,679.63
Donativos $ 3,000,683.85
TOTAL: $13,571,190.25
Copropiedad
22.4%

Donativos
22.1%

55.5%

Cuotas de recuperacién

53.1%

EGRESOS
Nomina $§7,531980.26
Servicios $1,687,000.59
Mantenimiento $1,5685,5672.57
Alimentacion $1,381,014.69
Copropiedad $1,377,917.17
Administrativos $ 467,648.07
Salud $144,236.04
TOTAL: $14,175,369.39
Copropiedad Alimentacién
9.7%
Servicios
1.9%
Mantenimiento
1.2%
Némina Administrativos

3.3%
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CONSEJO

Margarita Olmedo Badia
Presidenta

Oscar Vasquez del Mercado Cordero
Secretario

Claudio Visintini Freschi
Tesorero

Maria Elena Sala Rodriguez
Vocal

Irma Cristina Marin Gomez
Vocal

Jaime Javier Lopez Mejia
Director General




